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GAMUNDI Ajuntament
MASSAGUE, de Calvia Desenvolupament Social

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR EN LA CONTRACTACIO
DE LA PRESTACIO D'UN SERVEI D’ESTIMULACIO COGNITIVA PER A GENT GRAN
DEL MUNICIPI DE CALVIA

1.- ANTECEDENTS

El canvi demografic que suposa l'impacte de I'envelliment progressiu de la poblacio, les
atencions que requereixen les persones grans dependents amb deteriorament cognitiu i la
carrega que suposen pels familiars cuidadors, fa necessari la creacié de nous recursos
sociosanitaris que donin resposta a aquestes necessitats, per tal d'afavorir la qualitat de
vida de la gent gran i de les persones cuidadores.

Es per tot aix0, que es vol implementar de forma experimental al municipi de Calvia un
servei d'estimulacié cognitiva domiciliaria que doni suport tant a nivell individual com
familiar, en quant a l'atencié a les necessitats d'estimulacié cognitiva de les persones majors
afectades d'algun tipus de deteriorament /o demeéncia i oferir eines i suport als seus
familiars per tal de realitzar una intervencio integral destinada a facilitar la permanéncia en
I'entorn habitual i la millora de la conviveéncia familiar.

La Llei 4/2009, d'11 de juny, de Serveis Socials de les llles Balears, a l'article 20 estableix
que sén prestacions del sistema public de serveis socials les actuacions, les intervencions
técniques, els programes, els projectes, els mitjans i les ajudes econOmiques i
tecnologiques que s'ofereixen a persones i que es destinen a complir amb les finalitats
establertes a l'article 3 de I'esmentada Llei, entre les quals figura detectar, prevenir i atendre
les necessitats derivades de la dependéncia amb I'objectiu de promoure I'autonomia de les
persones.

2.- OBJECTE DEL CONTRACTE
CPV: 85311100-3 Serveis de benestar social proporcionats a ancians.

L'objecte del contracte és implementar un Servei de suport familiar i estimulacié cognitiva
domiciliaria al municipi de Calvia, dirigit a la poblaci6 major de 65 anys que presenta un
deteriorament cognitiu i a les seves families, amb l'objectiu de millorar la convivencia
familiar, fomentar un major grau d'autonomia i integracié social de la persona, aixi com
estimular i mantenir les capacitats cognitives que es veuen afectades.

3.- DESCRIPCIO DE LA PRESTACIO

La finalitat del servei és la posada en funcionament d'un projecte de suport familiar i
estimulacié cognitiva domiciliaria, dirigit a la poblacié major de 65 anys amb deteriorament
cognitiu atesa des del Programa d'atencié social a gent gran. La proposta de les persones
beneficiaries del servei la fara I'equip tecnic municipal de gent gran. S'establira una reunio
de treball inicial amb I'equip municipal en la qual es presentaran els casos a atendre i
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s'acordara la intervencio a realitzar. Amb la finalitat d'aconseguir un adequat funcionament
del servei s'establiran les coordinacions que es considerin convenients.

Caracteristiques:

Les persones beneficiaries seran las que proposi, previa valoracio, el técnic o la
técnica municipal, que necessitin i puguin incrementar la seva independéncia
funcional, prevenir, mantenir, rehabilitar, compensar o adaptar les seves capacitats i
el seu entorn, mitjancant I's terapéutic d'activitats de cura, treball i joc, tot aixo
mitjancant I'estimulacié cognitiva de la persona i la intervencié familiar.

Amb la informaci6 aportada per l'equip técnic municipal, I'entitat adjudicataria
realitzara una valoracié inicial conjuntament amb la familia per tal de definir quines
son les necessitats i els objectius concrets a assolir i les activitats a desenvolupar.

El pla de la intervencio a desenvolupar amb la familia s'acordara amb el/la
professional de referéncia de I'equip de Gent Gran.

Les sessions seran d’'un minim de 90 minuts i un maxim de 120 minuts per familia.
Les sessions podran ser amb la persona major individualment o amb la familia.

Les sessions es faran en el domicili de la persona major.

L'horari i dies de prestacio del servei s'acordara previament amb la familia, seran
generalment de dilluns a divendres entre les 91 19 hores.

El perfil de la persona que dura a terme l'estimulacié cognitiva sera de: psicoleg,
terapeuta ocupacional o un altre perfil professional amb titulacié universitaria i amb
formacié especifica i experiéncia demostrable d'almenys 1 any en les activitats
propies de l'objecte del contracte.

El/la contractista comptara amb una asseguranca de responsabilitat civil.

L'entitat adjudicataria disposara del material i mitjans necessaris per dur a terme les
sessions.

4.- PROJECTE TECNIC D'EXECUCIO DEL SERVEI

La persona licitadora ha de presentar un projecte amb els continguts a desenvolupar a les
sessions, d'acord amb les especificacions assenyalades en el present plec de condicions,
que incloura:

Finalitat i objectius
Organitzacio i metodologia.
Temporalitzacio.
Coordinacio.

Recursos destinats al servei.
Avaluacio.

L'extensié maxima del projecte sera de 10 pagines a doble cara.
Totes les dades generades per l'entitat adjudicataria relacionades amb el servei, durant
I'execucio d'aquesta contractacio, seran propietat de I'Ajuntament de Calvia.
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5.- CRITERIS DE VALORACIO

Prevaldra el projecte que tengui major qualitat-preu, tenint en compte que es treballara amb
persones majors amb deteriorament cognitiu i les seves families. La proporcié de valoracio
sera d’'un maxim de 60 punts a la proposta técnica i d'un maxim de 40 punts a la proposta
economica.

Els criteris de valoracié que es tendran en compte a I'hora de valorar la proposta técnica,
fins a un maxim de 60 punts, seran:

e Que les activitats s'adequin a la finalitat del projecte (15 punts).

e Que el personal a contractar compti amb experiencia i formacié en l'estimulacié
cognitiva a persones majors amb deteriorament cognitiu i intervencié familiar, de
meés d'un any (15 punts).

e Que en el projecte es defineixin els canals de comunicacio i organitzacio de l'entitat
gestora amb les families usuaries i amb el servei municipal responsable (10 punts).

e Que es defineixi un sistema d'avaluacié, tenint en compte les caracteristiques
individuals de cada participant, amb una valoracio inicial i final i si escau, propostes
de millora de cara a proximes edicions del projecte (10 punts).

e Que el projecte a desenvolupar tingui en compte la perspectiva de génere (10
punts).

Els criteris de valoraci6 que es tendran en compte a I'hora de valorar la proposta
econdmica, fins a un maxim de 40 punts, seran mitjancant la seglient formula:

P: puntuaci6 oferta.

M: puntuacié maxima

Po: import oferta a valorar

Pm: import oferta més econdmica

6.- TERMINI D'EXECUCIO

El termini de prestacié dels treballs descrits al present plec és d’'un maxim de 40 dies des de
la signatura del contracte, no podra excedir de dia 31 de desembre de 2021.

7.- PRESENTACIO D'INFORMES

L'entitat adjudicataria presentara a la finalitzacié del servei una memoria breu que incloura:
e [nforme individual dels casos atesos, on constara la intervencid realitzada i la
valoraci6 d'aquesta.
Memoria breu del compliment dels objectius globals i accions desenvolupades.
Descripcio i analisi dels espais de coordinacié i seguiment del projecte.
Propostes de millora del projecte presentat.
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Disposara d'un termini maxim d'un mes des de la finalitzacié del contracte, el document es
presentara via registre electronic municipal amb PDF i amb format editable.

8.- PRESSUPOST MAXIM DEL CONTRACTE

El pressupost maxim del contracte és de cinc mil euros (5.000,00 €), més IVA, a la proposta
econdmica es desglossara el preu per sessions de 90 minuts i per sessions de 120 minuts.

BASE IMPOSABLE: Cinc mil euros (5.000,00 €).
21% IVA: Mil cinquanta euros (1.050,00 €)
TOTAL: Sis mil cinquanta euros (6.050,00 €).

9.- FORMA DE PAGAMENT

A la finalitzacio del servei, es presentara una relacié detallada de les hores d'intervencio als
domicilis de cada persona/familia usuaria. Un cop revisada y validada la mateixa, I' empresa
adjudicataria procedira a la presentacié de la factura, que sera conformada per a la
persona responsable del contracte. La factura tendra data maxima d'emissio dia 31 de
desembre de 2021 i es desglossara les sessions realitzades.

Exercici 2021:
102 23202 2270602 ACT. SENSIBILITZACIO | PROMOCIO PERSONES MAJORS

10.- TRACTAMENT DE PROTECCIO DE DADES

L'empresa adjudicataria tendra accés a les dades personals de les persones beneficiaries
del servei, el responsable del qual és I'Ajuntament de Calvia. El personal adscrit per
l'organitzacié adjudicataria, per a proporcionar els serveis establerts en el plec pot tractar
dades personals. Les Dades Personals es tractaran Gnicament pel personal adscrit i a I'tinic
fi d'efectuar I'abast contractat.

Les dades personals tractats als quals pot tenir accés l'adjudicatari, sén dades
identificatives. Per a l'execucié de les prestacions derivades del compliment de I'objecte de
I'encarrec, I'Ajuntament de Calvia, responsable del tractament, posara a la disposicié de
'empresa adjudicataria, encarregada del tractament, la informacié que es descriu a
continuacio:

® Dades de caracter identificatiu: cognoms, nom, DNI, adrega, teléfon.

® Dades de caracteristiques personals: nucli de convivéncia, parentiu, data de
naixement, nacionalitat, dades de salut.

® Dades de circumstancies socials: caracteristiques de [I'allotiament/habitatge,
propietats, possessions, aficions i estil de vida, pertinences a clubs o associacions,
llicéncies, permis, autoritzacions.

® Dades académiques i professionals: formacid, titulacions, historial de I'estudiant,
experiencia professional, pertinenga a col-legis o associacions professionals.

Una vegada finalitzi I'encarrec, I'adjudicatari ha de retornar al responsable del tractament les
dades de caracter personal i, si escau, els suports on constin, una vegada finalitzada la
prestaci6. La devolucié ha de comportar I'esborrat total de les dades existents en els equips
informatics utilitzats per I'encarregat. No obstant aix0, I'encarregat pot conservar una copia,
amb les dades degudament bloquejades, mentre puguin derivar-se responsabilitats de
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I'execucio de la prestacio.

11.- Responsable del contracte.

La Cap de Servei d'Intervencidé Social i Gent Gran o persona en qui delegui.

Calvia,
La Cap de Servei d'Intervencio Social i Gent Gran

Empar Santacreu Oliver





